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Seguro de Responsabilidade Civil Profissional 

 

Os prestadores de serviços estão expostos a vários riscos porque o 

consumidor exige um padrão de excelência cada vez maior em termos de 

qualidade e entrega, valendo-se de uma legislação muito severa quando 

vai à justiça em busca de seus direitos. A Chubb é líder no segmento de 

Seguro de Responsabilidade Civil Profissional, porque soube antever esta 

mudança de comportamento e se especializou na oferta de soluções sob 

medida para cada prestador de serviço. 
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Como Funciona o Seguro 

 

Objetivo do Seguro:  

Garantir, até o limite máximo de importância segurada, o pagamento de indenizações 

ao segurado, das quantias pelas quais o mesmo vir a ser responsável civilmente, relativos a 

reparações por danos e/ou prejuízos causados a terceiros (seus clientes). 

Riscos Cobertos:  

Indenizações e/ou acordos judiciais e extrajudiciais referente a, danos materiais, 

morais e perdas financeiras a terceiros, consequentes de falhas profissionais do segurado 

relacionados a atividade profissional.  

Custas de Defesa (honorários advocatícios e despesas relacionadas a sentenças e 

demais despesas para defesa do segurado). 
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Fatores de Desenvolvimento e Benefícios do Seguro 

Fatores de Desenvolvimento do Seguro no Brasil:  

Conscientização da população no que tange à busca de reparação por danos a ela causados. 

Consequente aumento de pedidos de indenização em virtude de falhas profissionais 

Facilitação do acesso ao judiciário – Defensoria Pública e Juizados Especiais Cíveis (Lei 9.099/95) 
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Por que Adquirir 

 

Questionamento e Reclamações de clientes 

 

Exigência Contratual 

 

Ambiente de demanda alta especialização 
dos profissionais 

 

Legislação  Severa 

Benefícios 

 

Proteção do Patrimônio 

 

Garantia de Reparação do Terceiro 
Prejudicado 

 

Proteção da Imagem 
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E&O e MEDMAL 



Responsabilidade Civil Profissional 
 
  E&O      Medmal 

 

Do inglês Erros & Omissions (erros e 

omissões), o ACE E&O ADVANTAGE é um 

seguro de responsabilidade civil 

profissional que protege a pessoa jurídica e 

física de reclamações decorrente de falha 

profissional oriundas do exercício da 

atividade profissional do Segurado, em 

virtude de suas ações ou omissões 

involuntárias e que venham a causar danos 

a terceiros. 

 

Do inglês Medical Malpractice, o ACE 

MEDMAL é um seguro de responsabilidade 

civil profissional que protege a pessoa 

jurídica e física de reclamações de pacientes 

(ou seus herdeiros ou representantes) 

pleiteando indenização por danos 

materiais, corporais e morais, decorrentes 

de alegados “erros médicos” praticados 

pelos profissionais da área de saúde. 
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Oportunidades de Negócios 
 
  E&O      Medmal 

Apólices para pessoa física e jurídica, apólices 

em grupo, para contrato especifico, Associações  entre 

outras 

Atividades Profissionais 

ACE E&O Advantage Traditional: Escritórios de 

Advocacia, Escritórios de Engenharia, Vistoria 

Veicular, Notários Públicos e Registradores, Agência 

de Turismo, ECV´s. 

ACE E&O Advantage Specialty: Empresa de 

Tecnologia, Empresa de Mídia & Multimídia, 

Estabelecimentos de Ensino. 

ACE E&O Advantage Miscellaneous: demais 

Prestadores de Serviços Profissionais. 

Apólices para pessoa física e jurídica, apólices 

em grupo, para contrato especifico, Associações  entre 

outras 

Entidades e Especialidades 

Entidades: Hospitais, Laborátorios, Clinicas, 

Home Care e Transporte de Pacientes. 

 

Especialidades: Ginecologia e Obstetrícia,  

Ortopedia e Traumatologia, Anestesiologia, 

Odontologia, Pediatria, Neurologia, Patologia, 

Dermatologia,  Oftalmologia, Enfermagem, 

Fisioterapia, Psicologia, Psiquiatria, Clinico Geral, 

Cirurgia em Geral e Demais Profissionais da Área da 

Saúde. 
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Diferenciais Chubb 

Subscritores especialistas 

“Expertise” e “Know-How” do Grupo Chubb, líder no Brasil e no Mundo em Seguros Responsabilidade 

Civil Profissional 

Clausulados com linguagem clara e objetiva 

Coberturas e Extensões mais amplas do Mercado 

Departamento de sinistros experiente e especializado 

Flexibilidade nas coberturas e desenhos específicos e de acordo com a atividade profissional do segurado 

Mais completa e diversificada carteira de especialidades, entidades e atividades profissionais do mercado 

Brasileiro  

A equipe de especialistas da Chubb acompanha de perto a legislação aplicável e as mudanças do 

mercado tendo assim garantia de que seu seguro estará sempre adequado à regulamentação vigente, à 

dinâmica do mercado e às necessidades dos prestadores de serviços 
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Chubb. Insured. 


